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3 A5 HORAS EN CASO DE DESPERFECTOS EN EL MEDIO DE ELEVACION. EN CASO DE NO REUNIR ESTAS CONDICIONES CATEDRAL ALTA PATAGONIA S.A. NO SE RESPONSABI-

LIZA POR LAS CONSECUENCIAS QUE PUDIERAN SURGIR POR LA FALTA DE DICHOS ELEMENTOS.

25.LA PARALIZACION PARCIAL, SECTORIAL O TOTAL DE LOS MEDIOS DE TRANSPORTE AUTORIZADAS POR EL EAMCEC POR CUALQUIER MOTIVO INCLUIDAS LAS CAUSADAS

POR FACTORES CLIMATICOS, Y /0 DE SEGURIDAD Y/U OPERATIVOS NO DA DERECHO A RECLAMO DE NINGUNA NATURALEZA.

26.POR CAUSAS CLIMATICAS UN MEDIO PUEDE ESTAR "CONDICIONAL", ESTO SIGNIFICA QUE POR SU SEGURIDAD, EL MISMO PUEDE SER CERRADO EN CUALQUIER

MOMENTO O SUFRIR DETENCIONES POR TIEMPO INDETERMINADO, Y PUEDE DARSE EL CASO DE TENER QUE PARALIZARLO POR COMPLETO Y EVACUAR LA LINEA CON

ARNESES Y/O ELEMENTOS DE SEGURIDAD. CATEDRAL ALTA PATAGONIA S.A. PODRA RESTRINGIR EL EMBARQUE DE MENORES E INFANTES EN MEDIOS DE ELEVACION
“CONDICIONALES” POR RAZONES DE SEGURIDAD. EN CASO DE ADQUIRIR PASAJES CUANDO LA CONDICION DE CLIMA SEA “CONDICIONAL” Y ESTO SEA INFORMADO EN LA

FACTURA, PAGINA WEB Y EN LAS BOLETERIAS, NO DARA DERECHO A RECLAMO ALGUNO NI DEVOLUCION. SE CONSIDERA MENOR A LOS NINOS MENORES DE 12 ANOS 0

CUYA ALTURA SEA INFERIOR A 1.25 METROS.

27.L0S NINOS DE ALTURA INFERIOR A 1,25 METROS O MENORES DE 12 ANOS NO PUEDEN SER TRANSPORTADOS EN UNA SILLA SI NO SON ACOMPANADOS AL MENOS POR UN

ADULTO, DENTRO DE LAS CONDICIONES SIGUIENTES:

UN MAXIMO DE CUATRO NINOS SON ADMITIDOS POR ADULTO SOLO SI SE UBICAN DOS NINOS A CADA LADO DEL ADULTO, NO DEBE HABER ESPACIO LIBRE ENTRE LOS

NINOS. LA CALIFICACION DE ADULTO ES LA DE MAYOR DE 18 ANOS. EL ADULTO DEBE ESTAR EN CONDICIONES DE APORTAR O PRESTAR LA AYUDA NECESARIA A LOS NINOS

CON LOS QUE REALIZA EL VIAJE, PRINCIPALMENTE EN LO RELATIVO A LA BARRA DE SEGURIDAD Y RESPECTO A LAS CONDICIONES DE SEGURIDAD; EN EL CASO DE UN

GRUPO FORMADO, CORRESPONDE AL RESPONSABLE DEL GRUPO ORGANIZAR A LOS NINOS POR SILLA, DENTRO DEL PLAN PREVISTO POR CATEDRAL ALTA PATAGONIA S.A.

PARA EL MEDIO Y DE ASEGURAR PREVIO AL EMBARQUE, QUE LOS ADULTOS INVOLUCRADOS NO SE OPONEN AL ACOMPANAMIENTO DE LOS NINOS Y QUE NO ENTORPEZCA

EL ACCESO AL MEDIO. EL PADRE, GUIA, INSTRUCTOR O TUTOR QUE NO CUMPLA CON ESTE ARTICULO SERA SANCIONADO, PUDIENDO NEGARLE EL ACCESO A LOS MEDIOS

DE ELEVACION POR UN PLAZ0 DETERMINADO O RETIRANDOLE EL PASAJE PARA LOS MEDIOS DE ELEVACION.

28.L.0S RESCATES EFECTUADOS POR PERSONAL DE PATRULLA FUERA DE LAS PISTAS HABILITADAS Y EN LAS AREAS FUERA DE PISTAS Y /O DE PERSONAS QUE INFRINJAN LAS

CONDICIONES GENERALES DEL SERVICIO Y /0 QUE INFRINJAN LOS HORARIOS QUE FIJE CATEDRAL ALTA PATAGONIA S.A. PARA LA UTILIZACION DE LOS MEDIOS DE ELEVACION,

SERAN REALIZADOS A EXCLUSIVO CARGO Y COSTO DEL USUARIO. EL COSTO DE RESCATE POR PERSONA SERA COMO MINIMO, IGUAL A LA SUMA DE PESOS EQUIVALENTE A UN
PASAJE PACK 7 DIAS MAYOR DE ALTA TEMPORADA. EL COSTO DEL RESCATE PODRA SER MAYOR DE ACUERDO A LA NATURALEZA QUE IMPLIQUE EL MISMO.

29.L0S EQUIPOS DE ESQUI, DEBERAN POSEER UN SISTEMA DE DETENCION AUTOMATICA (STOPPERS) EN BUENAS CONDICIONES DE OPERACION, PARA EVITAR SU
EVENTUAL DESLIZAMIENTO ACCIDENTAL, O BIEN, EN EL CASO DE EQUIPOS DE SNOWBOARD, SNOWBIKES 0 SNOW BMX, UNA CORREA QUE DEBERA SUJETARLA EN TODO
MOMENTO AL CUERPO DE SU TITULAR, INCLUSIVE MIENTRAS UTILICE UN MEDIO DE ELEVACION. PARA EL CASO DE UTILIZAR CORREA, S| EL EQUIPO ES DEJADO POR SU

TITULAR EN CUALQUIER AREA POR ENCIMA DE LA BASE, DEBERA SUJETARLO A UNA ESTRUCTURA FIJA, QUE IMPIDA SU DESLIZAMIENTO. CATEDRAL ALTA PATAGONIA S.A.
PODRA PROHIBIR EL ASCENSO O HACER DESCENDER DE LA MONTANA AL USUARIO QUE NO PORTE EL STOPPER O LA CORREA ADECUADA.

ADEMAS PODRA SANCIONAR AL USUARIO CON LA SUSPENSION O PERDIDA DEL PASAJE, SEGUN LA GRAVEDAD DEL CASO Y/O POSIBLES REITERACIONES.

30.PARA ASCENDER CON EQUIPQS DISTINTOS DE ESQUI 0 SNOWBOARD [ EJ.: SNOWMOTO, SNOWBIKE, BICICLETAS, RAQUETAS, ETC.) EL USUARIO DEBERA SOLICITAR

AUTORIZACION PREVIA EN LA OFICINA DE ATENCION AL CLIENTE DE CATEDRAL ALTA PATAGONIA S.A.

31.NO SE PERMITE UTILIZAR LAS PISTAS CON ESQUIES DE TRAVESIA, RAQUETAS, PLASTICOS, TRINEOS U OTROS MEDIOS QUE PROHIBA CATEDRAL ALTA PATAGONIA S.A.,
QUEDANDO SUJETA EN CUALQUIER CASO LA UTILIZACION DE MEDIOS DIFERENTES DE AQUELLOS QUE SE USEN PARA LA PRACTICA DEL ESQUI ALPINO Y DEL SNOWBOARD

A LAS AREAS QUE ESPECIALMENTE PUDIERA HABILITAR CATEDRAL ALTA PATAGONIA S.A. A TAL FIN. CUANDO POR CIRCUNSTANCIAS EXCEPCIONALES UN ESQUIADOR SE

VEA OBLIGADO A ASCENDER O DESCENDER A PIE DEBERA HACERLO EN TODO CASO POR EL LATERAL DE LA PISTA. PARA LA PRACTICA DE ESQUI DE TRAVESIA SE DEBERA

SOLICITAR AUTORIZACION PREVIA A CATEDRAL ALTA PATAGONIA S.A.

32.5E ENCUENTRA PROHIBIDO EL ASCENSO EN MEDIOS DE ELEVACION AEREQS, A EXCEPCION DE LA TELECABINA AMANCAY Y LA TELESILLA SEXTUPLE, A PASAJEROS
USUARIOS DE SNOWBOARD QUE NO POSEAN LA DESTREZA SUFICIENTE Y EL NIVEL TECNICO PARA PODER DESEMBARCAR DE LOS MEDIOS EN FORMA SEGURA. SE TOMARA
EN CUENTA EL NIVEL DE DIFICULTAD INDICADO EN EL MEDIO Y LA EVALUACION HECHA POR EL JEFE DEL MEDIO, PERSONAL DE PATRULLA 0 SEGURIDAD EN PISTAS. DE CONSI-
DERAR QUE EL USUARIO NO REUNE LAS CONDICIONES TECNICAS NECESARIAS, ESTO IMPLICARA EL RETIRO DEL PASAJE SIN DEVOLUCION DEL PRECIO ABONADO.

33.SE ENCUENTRA PROHIBIDO EL ASCENSO CON EQUIPO DE PARAPENTE.

34.SE ENCUENTRA PROHIBIDO EL ASCENSO CON ANIMALES POR LOS MEDIOS DE ELEVACION, SALVO EN AQUELLOS CASOS AUTORIZADOS POR CATEDRAL ALTA PATAGONIA

S.A. POR RAZONES DE SEGURIDAD, AUXILIO Y RESCATE O DE LA NECESARIA ATENCION A PERSONAS CON DISCAPACIDAD.

35.SE ENCUENTRA PROHIBIDO ESCALAR EN EL AREA CONCESIONADA.

36.SE ENCUENTRA PROHIBIDO ESQUIAR PORTANDO BEBES O NINOS EN MOCHILAS.

37.SE ENCUENTRA PROHIBIDA LA UTILIZACION DE ELEMENTOS DESLIZABLES COMO LOS DENOMINADOS COLAPATIN SEGUN LO DISPUESTO POR EL ART. 2.4 DEL "ANEXO
Il: REGLAMENTO DE FUNCIONAMIENTO Y SEGURIDAD DE PISTAS” APROBADO MEDIANTE RESOLUCION N° 166-ENRECAT-06, LA UTILIZACION DE LOS MISMOS DARA LUGAR

A APLICAR EL DERECHO DE ADMISION Y AL RETIRO DEL PASAJE SIN DEVOLUCION DEL PRECIO ABONADO. LA EMPRESA NO SE HACE RESPONSABLE POR LA GUARDA DE
DESLIZABLES. SE ENCUENTRA PROHIBIDO EL TRANSITO DE PEATONES POR LAS PISTAS.

38.EL INGRESO AL KIDS CLUB ESTA SUJETO A CONDICIONES GENERALES, CUPQS LIMITADOS Y HORARIOS DE SERVICIO; NO INCLUYE SERVICIO DE GUARDERIA EN NINGUNA
EDAD Y EL TIEMPO MAXIMO DE PERMANENCIA ES DE 3 HORAS POR DiA, CON UN MAXIMO DE 10 DiAS DE UTILIZACION POR NINO DURANTE LA TEMPORADA.

39.LA CONDICION DE EMBARAZO AUMENTA LOS RIESGOS QUE IMPLICA EL USO DE LOS MEDIOS DE ELEVACION Y ARRASTRE COMO ASi TAMBIEN LA PRACTICA DEL ESQUI Y
LA PERMANENCIA EN AREAS ESQUIABLES. LA COMPRA DEL PASAJE TRAE APAREJADA LA ACEPTACION Y CONOCIMIENTO DEL AUMENTO DE LOS RIESGOS QUE IMPLICA EL
USO DE LOS MEDIOS DE ELEVACION POR PARTE DEL USUARIO Y POR CONSIGUIENTE LA CORRESPONDIENTE ASUNCION DE RESPONSABILIDAD ABSOLUTA Y EXCLUSIVA
POR PARTE DE ESTE ULTIMO.

40.PARA LA APLICACION DE PRECIOS REDUCIDOS, DESCUENTOS Y/O PROMOCIONES, CATEDRAL ALTA PATAGONIA S.A. SE RESERVA EL DERECHO DE SOLICITAR EN
CUALQUIER MOMENTO Y A LO LARGO DE LA TEMPORADA, LA PRESENTACION DE LA DOCUMENTACION ACREDITATIVA CORRESPONDIENTE. LA FALTA DE PRESENTACION DE
LA DOCUMENTACION RAZONABLEMENTE SOLICITADA PODRA ACARREAR LA SUSPENSION PARCIAL O DEFINITIVA DEL PASAJE SIN DERECHO ALGUNO.

41.EN EL SUPUESTO QUE UN PASAJE SEA UTILIZADO EN FORMA CONTRARIA A LAS PRESENTES CONDICIONES, SERA PASIBLE DE SER BLOQUEADO SU USO TEMPORARIA
0 DEFINITIVAMENTE PARA TODA LA TEMPORADA EN CURSO. EN CASO DE SER REQUERIDO POR EL EAMCEC, EL CONCESIONARIO DEBERA REMITIR EN EL TERMINO DE 24
HORAS TODA LA DOCUMENTACION Y ANTECEDENTES QUE JUSTIFIQUEN LA DECISION DEL BLOQUEQO.

EN CASO DE REINCIDENCIA, SE PERDERA EL DERECHO DE ACCEDER DEFINITIVAMENTE A NUEVA COMPRA DE PASAJES CON PROMOCIONES O CON DESCUENTOQS O CON
BONIFICACIONES O CON PRECIOS ESPECIALES PARA RESIDENTES O CON PRECIOS ESPECIALES PARA INSTRUCTORES DURANTE LAS DOS TEMPORADAS DE INVIERNO
SUBSIGUIENTES (2020 Y 2021).

42.SE CONSIDERA REINCIDENTE A AQUEL USUARIO ADQUIRENTE DE PASAJE QUE REGISTRE INFRACCIONES DENUNCIADAS EN DEBIDA FORMA ANTE EL EAMCEC Y EN
CUYO MARCO SE AVALE O APRUEBE LA SUSPENSION TEMPORARIA O DEFINITIVA DEL PASAJE DISPUESTA POR CATEDRAL ALTA PATAGONIA S.A.

43.PARA ACCEDER A PRECIOS REDUCIDOS, DESCUENTOS Y/0 PROMOCIONES, EL USUARIO NO DEBE REGISTRAR DEUDA PERSONAL PENDIENTE DE PAGO A FAVOR DE
CATEDRAL ALTA PATAGONIA S.A. ORIGINADA EN EL USO IRREGULAR DEL PASAJE ADQUIRIDO EN EL MARCO DEL PRESENTE CONTRATO.

44.S| UN USUARIO INHIBIDO DE COMPRAR NUEVO PASAJE LOGRASE POR CUALQUIER MODO ADQUIRIR O UTILIZAR UNO NUEVO SIN SER DETECTADO POR CATEDRAL ALTA
PATAGONIA S.A., SERA PASIBLE DE LA SUSPENSION DEFINITIVA DEL PASAJE PORTADO A PARTIR DE ADVERTIRSE LA IRREGULARIDAD, POR EL LAPSO DE TIEMPO QUE
CORRESPONDIERE SEGUN LO ESTABLECIDO EN EL PUNTO 41.

45.LA COMPRA DEL PASAJE AUTORIZA EN FORMA IRREVOCABLE A CATEDRAL ALTA PATAGONIA S.A., A SUS DIRECTIVOS, A SUS GERENTES, Y A SUS EMPLEADOS EN
GENERAL A UTILIZAR Y PRESENTAR ANTE EL E.A.M.C.E.C (ENTE AUTARQUICO MUNICIPAL FISCALIZADOR DE LA CONCESION DEL CERRO CATEDRAL] Y/O ANTE CUALQUIER
ORGANISMO Y/U OFICINA PUBLICA NACIONAL, PROVINCIAL, Y/O MUNICIPAL, Y/ O ANTE CUALQUIER TRIBUNAL DE JUSTICIA PROVINCIAL Y/O NACIONAL, Y/O FEDERAL,
EL REGISTRO FOTOGRAFICO, LA INFORMACION REFERIDA AL USO DEL PASAJE A LOS MEDIOS DE ELEVACION, COMO TAMBIEN TODOS LOS DATOS E INFORMACION PERSO-
NAL OBRANTES EN EL LEGAJO DEL USUARIO Y QUE FUERE REQUERIDO FORMALMENTE.-

46.EN CASO DE DENUNCIAS FORMALIZADAS ENTRE CATEDRAL ALTA PATAGONIA S.A. Y EL USUARIO ANTE EL EAMCEC, DICHO ORGANISMO PODRA CONVOCAR A AUDIENCIAS

A LLEVARSE A CABO EN TIEMPO INMEDIATO -INCLUSIVE DENTRO DEL MISMO DiA DE RECIBIDA LA DENUNCIA- A EFECTOS DE LLEVAR ADELANTE UN PROCESO ACOTADO A
LOS FINES DE ESCUCHAR A LAS PARTES, RECIBIR LA PRUEBA RELEVANTE Y PERTINENTE QUE ESTAS OFREZCAN, Y RESOLVER EN FORMA PERTINENTE, TENIENDO COMO
PREMISA Y FINALIDAD LA SEGURIDAD Y EXCELENCIA EN EL CENTRO DE ESQUI, EXIGIBLES TANTO A LA CONCESIONARIA COMO A LOS USUARIOS Y PUBLICO SIN DISTINCION

ALGUNA. A TAL FIN, SE CONSIDERAN VALIDAS LAS CITACIONES, NOTIFICACIONES, REQUERIMIENTOS Y/O COMUNICACIONES QUE SE REALICEN VIiA EMAIL A LAS CASILLAS
DE CORREO ELECTRONICO RESPECTIVAMENTE DENUNCIADAS POR LAS PARTES DE ESTE CONTRATO. CUALQUIERA DE LAS PARTES PODRA EXCUSARSE DE COMPARECER A
LAS AUDIENCIAS POR RAZONES ATENDIBLES QUE COMUNICARE AL EAMCEC.
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